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cuia Cong ty. cac thanh vién BDH thé hién tét vai tro gitp viéc cho TGP,

Viéc phan céng nhiém vu cua tirng thanh vién BDH phu trach chuyén
sau tirng linh vwe, dia ban da gitp TGP diéu hanh téng thé hoat déng

cha déng va linh hoat trién khai céng viéc dwoc phan céng

I. CAC CHI TIEU BAT BUQC

. Ty & %
) ) Thue hién nam 2013 Ty e % tang
Chi tiéu Pon vi tinh Kelzgel e = trwéng so
d 2013 ] hign/ké véi nam
Hop nhat Cong ty me hoach 2013 2012
1 Téng gia tri san lwong Ty dong 900,00 908,80 887,85 101% 110%
2 Téng doanh thu Ty déng 800,00 787,32 771,02 98% 105%
3 | Loi nhuan trwéc thué Ty déng 22,000 33,175 29,60 151% 153%
4 Loi nhuan sau thué Ty dong 16,50 17,71 15,38 107% 108%
5 | Pautw Ty dong 41,000 34,64 32,74 84% 102%
6 Nop thué Ty dong 35,00 40,32 35,92 115% 141%
7 | Lao ddng binh quan Ngwoi 2.650 1.940 1.401 73,21% 65%
g | ML 1.000 ddng 4.670 5.900 5.900 126,3% 129,1%
BQ/ngwei/thang
9 | Cétwe % 18 18 18 100% 100%
BVT: Ty déng
Iy 803 .53
500 : WKE hoach
o0l 1
faf.32 A Kt qua
EIDD T ﬁﬂl@ |
B Cing ky
700 9%y
600 -
200
400 -
300
200 1
100 2 BT g & 432 =aEg
D - — s
San lrong Doanh thu Lo nhudn Mdp ngédn sach




Nhirng viéc da lam tét:

1. Xay lap

P& mé rong thi treng Binh Binh, Tay Nguyén,
Khanh Hoa. Thi cong CT tw nhan, CT c6 yéu tb
nwédc ngoai.

D4 tham gia d4u thau nhiéu cong trinh, tao viéc
lam 6n dinh: gia tri tring thau |& 818,47 ty ddng.
Cac cong viéc chuan bj ban dau dé trién khai thi
cong tir Coéng ty dén don vi thwe hién nghiém tc.
Tét ca cong trinh thuc hién bao dam dung tién do
cam két v&i CDT.

Cong tac nghiém thu, thanh quyét toan cong trinh
thwec hién theo dung k& hoach: Binh quan thang,
quy dat 95% ké hoach. .

Ky my thuat CT: Cong tac thi cong phan tho
dam bao yéu cau ky thuat co ban. )
Thwong hiéu cia Cong ty dwgc quang ba tot
hon.
ATLD c6 chuyén bién tich cwc hon so v&i ndm
2012. Trong nam khong cé vu tai nan hay sy
cb Ion vé ATLD.

Biéu dd co céu ty trong nganh nghé nam 2013:
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mDoanh thu Xay lap
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Doanh thu khac
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thanh vién

m Doanh thu Bét dong

mDoanh thu ttr don vj

Nhirng van dé chwa tot, nguyén nhan:

Thi trwdng méi chwa tham nhap sau dé tao uy tin virng
chac cac nam tiép theo. Nguyén nhan: BDH da cé giai
phap nhwng chwa thuc hién triét dé.

Cong tac dam phan, thuong thdo hop dbng véi CDT van
con c6 nhitng sai sét. Chua trang thdu cac CT nuwéc
ngoai. Nguyén nhan: Strc ép tham gia dau thau nhiéu du
an.

Cong tac té chirc mat béng thi cong thuc té tai hién
trwdng: Viéc tuan tha ké hoach da phé duyét chwa cao.
Nguyé&n nhan: CHT cac BCH I&n ddm nhan nhiéu CT nén
khéng bao quét hét.

Mot sb CT kéo dai tién d6 so véi KH ban dau (méac du déu
dwgc CDT chép thuan). Hau hét tién do thuc hién bu gia
theo ND 103 cac cong trinh chwa dung KH. Nguyén nhan
chinh: CDT cham phé duyét hd so phat sinh; cham trién
khai cac g6i thau khac; cac sw cb cong trinh xay ra ngoai
dw tinh ctua CBDT.

Nhén sy thyc hién cong tac nghiém thu, thanh quyét toan
chwa duoc b tri xuyén subt va theo sat CDT.

Cong tac VSLD tai cac CT chua dat nhw cac déi tha
canh tranh. Nhan sy lam coéng tac ATLD chwa dat yéu
cau. Ché tai chwa di manh. Chuwa tao théi quen ty giac
chép hanh cla cén bo gian tiép Ian cong nhan.

Trwong Cao dang Du lich




Nhirng viéc da lam tét Nhirng van dé chwa tét, nguyén nhan
2. Vat liéu xay dwng . )
* Nang lwc quan ly ndi bd dwgc nang cao. Sk = Chuwa tao sy khac biét vé cham séc khach hang; chat

dung hiéu qua thiét bi. Cac chi tiéu ting trwéng lwong s&n phadm chwa cai tién nhidu. Nguyén nhan do
hon so véi nam 2012. chwa xay dwng nhan sy BP Kinh doanh dap ng céng
viéc.

Doanh thu Vat liéu xay dwng
(BVT: Ty dong)

63.45 (2012)

40.5 (2011)
65.85 (2013)

3. Bat dong san (KDT s6 3 Dién Nam Dién Co6ng tac 1ap, phé duyét va trién khai mét sé hang

Ngoc)

muc chdm do nang lwc bé phan tham muwu.

* Khai thac vuot ké hoach dé ra cho ca nam 2013
v&i két qua dat 60,86/55 ty dong ké hoach nam,
dat 119,8%.

Doanh thu B4t déng san (BVT: Ty déng)

72.4 (2011)

60.86 (2013)

Két luan:
Qua trinh diéu hanh hoat déng SXKD, Ban diéu hanh da rat ra nhivng kinh nghiém:

Kiém soat thuc hién ké& hoach xuyén suét, cé hé théng.

Kiém soat mirc dw no ngan hang hop ly. S dung hiéu qua dong tién phuc vu SXKD; cac chi sé tai chinh
luén & mirc an toan.

Diéu phéi, str dung nhan lyc hiéu qua.

Heé théng cac quy ché dwoc kién nghi HDQT ban hanh kip thei.

Doi ngli nhan sy am hiéu nganh nghé.

Viéc phan tich, danh gia sat thuc té&; cht dong, déc lap gidi quyét cong viéc.
Tinh than 1am viéc can cu, tan tuy, trach nhiém cao, l&n xa.

Tuy nhién moét sé van dé& can diéu chinh nhu:

Viéc giai quyét hd so clia don vi can phai kip thoi.

Phong TCKH phai thwong xuyén hé tro, gidi quyét cac veéng méc, cling nhu tao &p lyc hon cho don vi dé
cong tac thu hoi céng no' phai tién hanh thwdng xuyén, khdng nén chi tap trung vao cudi Quy.

Viéc danh gia, sép xép, b6 tri nhan sy mot vai don vi con chua ding véi nang luc, so truong; chét luong
doi ngli chwa dap rng yéu cau phat trien ctia Coéng ty &@ quy md Ién hon.

Viéc soan thdo 1 sb Quy ché chwa gén v6i thuc tién, cdng tac phd bién nang cao y thirc chap hanh chua
tét nén tinh thue thi chwa cao.

Do voi Ban diéu hanh: Kha nang x& Iy cong viéc con ling ting, ra quyét dinh chwa kip thoi; nang luc tiép
xUc, giao tiép trong quan hé doi ngoai con han ché; chwa thyc sw la nhirng nguwdi cé tam anh hwdng toan
dién, co strc lan tda va thu hdt.
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Ill. CAC HOAT DPONG NANG CAO NANG LIPC CANH TRANH

1. Ngudn nhan lwc, chinh sach nhan sw

Thuwe hién phwong cham ciing cb néi lwc va cha
trvong tinh loc lao dong, nam 2013, Ban diéu
hanh da trién khai xay dwng lai bang tiéu chudn
chtrc danh, mé ta cong viéc phi hop véi yéu cau
nhiém vy méi. Bdng thei da tién hanh xép hang,
bac chirc danh can bo; stra ddi, bd sung quy ché
danh gia chét lwgng can bo va trién khai dinh ky
thang, quy. Qua do, da san loc, x4c dinh “dang
cép” can bo dé bd tri sdp xép phu hop theo 16
trinh phat trién Cong ty dén 2015 - 2020.

Thwc hién chinh sach tra lwong theo 3Ps: P1 =
Position: tra lwong theo vi tri céng viéc; P2=
Person: tra lwong theo nang lwc ca nhan; va P3=
Performance: tra lwong theo két qua hoan thanh
cong viéc. Thuc t&, chinh sach nay da dwoc tién
hanh t¢r nhi*ng nam trwéc. Tuy nhién, do hé
théng chire danh, mé ta céng viéc, xép hang, bac
va danh gia chat lwgng can bd chua dwoc déng
bo. Vi vay, ndm 2013 da c6 nhiéu cai tién, phan
phéi thu nhap cho ngudi lao dong khoa hoc, hop
ly, tdng nang suét lao dong.
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Thu nhap binh quan 04 nam (DVT: Triéu déng)

Thuc hién chién lwgc phat trién dén 2015, BDH d4 trinh
HDQT phé duyét giai phap quy hoach, dao tao - phat trién
do6i ngli can bo tr nhém truwdng, phu trach bd phan, tb
trwdng tré |én (giai doan 2013 - 2015). Nam 2013, da trién
khai 22 chuwong trinh dao tao, trong d6 cé chwong trinh
|&anh dao va phat trién té chirc, dao tao thac sy, dao tao
tiéng Anh céac cép, ...
Co’ cdu ngudn nhén Iwc phan theo trinh dé

mDai hoc, trén Dai hoc
= Cao ding

Trung cép
S0 cép

205(61.75%)

Chinh sach khen thwdng dwoc thwe hién kip thoi tieng ky
danh gia chét lwgng can bo. Phong trao thi dua tai cac
cong trinh dwgc duy tri thwdng xuyén. Chwong trinh tinh
loc lao déng thé& hién tinh nhan van va truyén théng van
héa ctia Coéng ty. Moi quyét dinh vé chinh sach lao déng
thé hién tinh vuwot tréi so véi cac doanh nghiép cling
nganh tai khu vyec.

4.57 £ A
Co’ cdu ngudn nhén lwc phan theo dé tudi
& J A .
*- -
3.00
N B Lao dong > 50 tudi
Nam 2010 Nam 2011 Nam 2012 Nam 2013 A

46(13.86%)

14Lao dong tir 40 - 49 tudi

M hinh 1am viéc theo t&/nhém tiép tuc phat huy. Lo dong 1 29,39 ok

Chu tich HPQT truc tiép t& chirc 02 1an toa dam
ndi bd v& md hinh lam viéc té nhém dé danh gia
rat kinh nghiém.

Co’ cdu ngudn nhén Iwc phan theo ndm céng téc

4Lao dong < 28 tudi

Duéi 3 nam 1 76(22%)

Tir 3 nam dusi 5 ndm 0.48%) Trich Nghj quyét PHDBCH 2013: Théng nhét
théng qua chad triong “Tinh loc lwc lwong lao
déng trong ndm 2013: Sang loc, cing cd, phat
trién doi ngd can bo tri thirc co tri thire va “tinh
nhué” (c6 kién thire, kinh nghiém thuc tién, co tw
duy - sang tao, tri tué, tam huyét va dam mé
cong viéc)... thanh bé may tinh gon hon nham
dat dwoc muc tiéu tré thanh doanh nghiép cé
thuong hiéu manh va dang cép trong linh vuc
xay dwng”.

= Trén 20 nam

Tw 5 ndm dwdi 10 ndm 105(31.63%) m Tir 15 nam duéi 20 nam
Tl 10 nam dwéi 15 nam
Tir 10 ndm du6i 15 ndm Tl 5 nam duwéi 10 nam
U 3 i 3 Tl 3 nam dwéi 5 na
T 15 nam dwéi 20 nam m Tt 3 nam dudi 5 nam
Duwéi 3 nam
Trén 20 nam
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2. Hoat dong kiém soat ndi bd

DPé cac hoat dong cla Céng ty ngay cang minh
bach, tang cwong hon nira tinh thwc thi cac quy
ché, kip thoi khac phuc nhitng bét cap trong qua
trinh diéu hanh, ndm 2013, TGD d& chi dao Bo
phan phap ché tham gia vao qua trinh soan thao
cac hop dbéng, ra soat hé théng cac co ché quy
ché dé diéu chinh, bé sung, kiém tra coéng tac tién
lwong, hop dbng lao déng tai cac don vi. Mét
khac, Phong KTTC, TCKH, tang cwong cac hoat
dong kiém tra, giam sat hd so khéi lwgng, tha tuc
nghiém thu thanh toan, tam (rng nhdm phong nglra
rui ro.

3. Hoan thién va tich hop hé thdng quan ly chat
lwong

Thue hién nguyén tic cai tién va cai tién lién tuc,
Ban diéu hanh da ra soat tat ca cac quy trinh va
hoan thién hé théng quan ly chét lwgng 1ISO 9001-
2008; déng thoi trién khai rng cac thu tuc can thiét
dé wng dung hé théng VC25 ERP 1.0; chuén bj
cho 16 trinh &ng dung toan bd hé théng ERP vao
hoat dong ctia Cong ty.

4. Thiét bi thi cong

Trwéce khi dé xudt HDQT phé duyét vé dau tw thiét
bi thi céng, Ban didu hanh luén tinh toan than
trong, chi dau tw cac thiét bi phuc vu thiét thuc yéu
cau san xuét - mang lai lgi nhuan trong dé cé tinh
dén dinh huéng phat trién 1au dai, ngudn vén tu
c6, han ché viéc st dung vén vay dé dau tw nhdm
st dung hiéu qua thit bi. Gia tri dau tw thiét bi
n&m 2013 dat 3,33 ty ddng. Dén nay, thiét bi hién
c6 clia Céng ty vé co ban da dap (rng yéu cau thi
codng nhirng céng trinh. Thoi gian dén, Cong ty sé
tiép tuc nghién ctru dé dAu tw thiét bj thi cong cong
trinh dac thu cé yéu cau ky thuat phae tap.

5. Hoat dong thwong hiéu

Co6ng ty da hoan chinh bd tiéu chudn nhan dang
thwong hiéu ng dung cho cac don vi san xuét.
Trong ndm dén sé& tiép tuc hoan chinh bo tiéu
chuén nhan dang thwong hiéu toan Cong ty.

Cong tac nay da ng dung thuwc té tai hau hét cac
cong trinh, linh vwc hoat dong clia Coéng ty va da
truyén théng hiéu qua dén tat ca cong chung vé
thwong hiéu Vinaconex 25.
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6. Nha thau dwoc cha dau tw lwa chon

Ban diéu hanh da dam bao dung cam két véi tat ca khach
hang khi thi céng cong trinh, do la an toan trong xay dwng,
dam bao méi trwdng cho céng déng xung quanh khu vuc
cong trinh (che chan, chéng &n, chéng bui ban, roi vai...).
Ban diéu hanh luén huéng dén dinh cao vé mét Nha thau
chét lwong, vuot tién @6, gia thanh hop ly. Mbi quan hé
gitva Chi dau tw, tw van, thiét k& va Nha thau ludn ludn
ng x& chudn muec, trén tinh than, thién chi hop tac lau
dai

7. Quan ly tai chinh

Ban diéu hanh thuc hién nghiém tic Nghi quyét cda
PHBCD thudng nién nam 2013 va cac Nghj quyét clia
HDQT vé méc dw no ngan hang. Bén 31/12/2013, dw ng
khong vuot 10%/doanh thu va no phai thu khéng vuwot
17%/doanh thu thwc hién

8. Trach nhiém xa hoi

Ban didu hanh da cing Cong doan:

T chirc 19 Iwot thdm héi va tdng qua cho cac dbi twong
chinh sach, gia dinh khé khan; tryc tiép thwc hién 05 dot
Gng ho ddng bao 1d lut; g&p mat giao lwu chi em phu ni
nhan ngay 8/3; td chirc thi du bong chuyén, bong da
nhan céac sy kién; 05 dot tham quan trong va ngoai nuwéc;
td chirc hoat dong vui choi gidi tri, phat thwéng cho con
CBCNV toan Coéng ty va tré em do Cong ty nhan d& dau
nhan ngay Quéc té thiéu nhi; trién khai cac hoat dong
chuén bj té chirc ky niém 30 ndm ngay thanh lap Céng ty
(13/4/1984-13/4/2014); thwe hién cac van dong quyén gop
giup d& CBCNB.

Xay dwng 5 can nha tinh nghia; phung duwdng cac Me Viét
Nam anh hung; hé tro hang thang cho 19 gia dinh nghéo;
hé tro cho 21 chau thiéu nhi ¢ hoan canh khé khan; tham
gia ting hd 25 dot do céc td chirc xa hoi phat déng tai cac
dia ban Céna tv dana hoat déna.
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Dai dién Truong DHBK Da Né&ng nhan céac
chuong trinh hoc bona do Cona ty tai tro




1. Rui ro trong an toan lao dong

Nganh nghé cta Céng ty luén c6 nguy co mét an
toan, anh hwéng truc tiép dén sirc khde, tinh mang
cla nguwoi lao doéng, lam gian doan hoat déng san
xuét, gidm nang suét lao dong, thiét hai tinh than va
vat chét. Mot doanh nghiép phat trién bén virng bat
budc phai quan tam nhiéu hon dén cac rdi ro an toan
lao dong. Mdéi trwong lao dong tai cac cong truong,
nha may khéng dam bao an toan cung lam tang sb
gi® nghi bénh anh huéng dén hiéu qua lao dong.
Trach nhiém cla Cong ty 1a tao ra, cai tién va cai tién
khéng ngirng moi tredng lam viéc bdo dam an toan
cho nguwoi lao déng.

2. Rdi ro trong quan ly chi phi

Xac dinh doanh thu ndm 2014 14 870 ty déng, vi vay
ty 1& chi phi sé tang, trong khi lgi nhuan phai dat 25
ty déng. Viéc quan ly chat ché chi phi 1a van dé& quan
trong, dac biét trong bdi canh thj trwéng phic tap
nhw hién nay.

a) Chi phi nhan cong:

DPé& dam bao sbé lwgng céng nhan thi cdng cong trinh
nhw hién nay, doi hdi Cong ty phai duy tri lwc lvong
lao dong. Tranh tinh trang c6ng nhan nghi viéc
chuyén sang Nha thau khac hodc tham gia vao céac
nhém tw phat.

C6ng ty phai xay dwng phwong an td chirc lai bo
may hoat déng cla céac td tho. Ddng thoi xay dwng
chinh sach d&i ngd thu hat lao dong truc tiép, hinh
thanh lwc lwgng én dinh 1au dai. Xay dwng lai dinh
mirc don gia cac cong viéc thong dung nhw né, sat,
dé phan b chi phi nhan cong hop Iy va tinh toan
néng suét lao dong

b) Chi phi may méc, thiét bi:

Co6ng ty da c6 ngudn codng viéc 6n dinh, lién tuc. Do
vay, viéc dau tw may mdc, thiét bi d& dwoc khai thac
lién tuc, c6 hiéu qua, nhiéu thiét bj da dwoc khau hao
thu hdi vén nhuwng hién van con s dung tét. Tuy
nhién, cong tdc quan ly, stra chira, duy tu, bdo
duwéng may méc chuwa tét 1am phat sinh nhiéu rdi ro
hw héng, mét, that thoat, tham chi nguy co mét an
toan

¢) Chi phi vat liéu:

Chi phi vat liéu xay dwng c4u thanh phan I&n trong
téng chi phi dw an. Trong thoi gian qua, gia cac vat
lidu xay dwng khong cé nhiéu bién dong bét lgi nén
rii ro vé chi phi vat liéu ndm nhiéu & that thoat. Giai
quyét van dé nay la y théc trach nhiém cla ngudi
thuwe thi phai tuan tha dung quy trinh 1ISO

3. Rui ro vé thei tiét

Dia ban hoat dong cua Coéng ty thwdng chiu anh
hwdng Ion vé thoi tiét. Mua He, thoi tiét oi buc, nhiét
do6 tang cao, nang suét lao déng trén cong truwdng
giam do phai thay déi gio 1am va anh huéng dén sirc
khée. Mua dong thuwdng muwa I, bdo kéo dai, anh
hwéng 1én dén tién d6 cong trinh, gay thiét hai lon vé
tai san. HDQT d4 chi dao Ban diéu hanh chi déng
xay dwng céac giai phap thi cong cong trinh trong mua
mua, bao dé han ché céac rdi ro

Nha diéu hanh
Coéng ty Lwoi
dién mién Trung
Tay Nguyén

4. Rui ro trong quan ly tai chinh

a) RUi ro cham thanh toan:

Tinh hinh kinh t& kho khan, Nha nwéc that chat dau tw
cdng nén nhidu céng trinh cham thanh toan clia chl dau
tw tré thanh rdi ro tai chinh I&n nhéat ctia Céng ty.

Vi vay, yéu cau dét ra la Ban diéu hanh phai phan coéng
ddng bd cac lwc lwgng thudng xuyén (tranh tinh trang
cong tac thu héi vén chi yéu tap trung vao cudi Quy)
lam viéc v&i Chi dau tw d& ndm chéc thong tin ve
ngudn vén, tién dod thanh toan. Nhirng cong trinh khi xac
dinh dam bdo chéc chan v& ngudn vén phal trién khai
rGt ngan thoi gian thwe hién cdng viéc, tién dd thi cong.
Nhirng cong trinh khé khan vé tién dd ngudn vén phai
chl déng lam viéc v&i cac Cha dau tw, co quan chd
quén dau tw thong nhét cac giai phap, néu khong théng
nhét thi cuong quyet dirng, gidn tién do thi cong.

b) Ruiro nguon vén:

Su kho khan cla thi trweng vén tiém 4n rdi ro. Dé dam
bao dong tién cho tang trwdng, Ban didu hanh phai thuc
hién nghiém tac Nghi quyét cia HDQT vé& m&c dw no
ngan hang/doanh thu, dw no/vén CSH. Mac du, Nha
nwéc ¢o nhirng chinh sach tai khéa tién té nhwng viéc
tiép can ngudn vén vay van khoé khan. Véi dinh hudng
phét trién ctia Cong ty, thi van dé ting vén trong twong
lai 14 can thiét. Tang vén chd s& hiru khong chi dem vé
nguén tién (trong d6 cé ca thdng dw) ma con cai thién
manh cac chi sb tai chinh. Ngoai ra, van dé& lwa chon
cac nha dau tw chién lwgc dé tham gia vao Coéng ty
ciing la van dé can dwoc tinh toan thuc hién.

Hién tai uy tin clia Cong ty duoc cac td chic tin dung
danh gia cao, c6 thién chi d& nghi Céng ty hop tac lau
dai. Nhitng nd&m qua, méi quan hé tin dung chi mé&i
dirng lai & viéc vay vén phuc vu SXKD. Thoi gian dén,
can lya chon céac td chirc tin dung c6 tiém nang, tiém
lwc dé& nang tdm thanh déi tac dau tw chién lwoc.

5. Rui ro trong quan ly bé may

V6i tbc @6 tang trwdng nhanh trong nhitng ndm qua,
quan ly bd may can phai coi trong. Nang lwc clia ddi ngi
can bd cha chét hién tai chwa dap ng véi quy md phat
trién 1&n hon. Coéng tac dao tao duwgc Cong ty trién khai
c6 hiéu qua. Hé théng cac co ché quy ché quan tri noi
bd duoc thworng xuyén stra ddi, bd sung phu hop véi
yéu cau phat trién. Tuy vay, tinh thwc thi van chwa cao
do cong tac phd bién chwa thwong xuyén

Dia ban hoat déng ctia Cong ty rong, nhiéu dau méi truc
thudc nén viéc quan ly van con theo céch truyén théng.
Thoi gian dén phai trién khai (ng dung hé théng ERP
vao hoat déng ctia Cong ty gitip viéc kiém soat, tiét kiem
thoi gian, chi phi

6. Rai ro trong quan tri nguén nhan lwc

Chinh s&ch Iwong, dai ngd ctia Cong ty cé nhiéu lgi thé.
Didu d6 bao dam tinh 6n dinh cta luc lvgc lao dong
nhi*ng nam qua va thu hat nhan sy m&i. Tuy nhién,
quan tri hé théng lwong bdng van chwa phlu hop véi
ndng luc, trinh d6 cla mot sé nhan vién, diéu chinh
lwong chwa kip thoi.

Mac du HPQT da c6 cha trwong xay dwng chinh sach
dai ngd riéng cho can bd luén hoan thanh nhiém vu tr&
I&n va chinh sach thu hat luc lwgng lao dong truc tiép.
Tuy nhién van @& thuc hién van chwa that sy ddng bod
Hé thdng danh gia chat lwgng can bd duwoc xay dung
bai ban, trién khai thwc hién hang thang. Van dé& xac
dinh “nang lwc 16i va tay nghé&” chwa duoc quan tam dé
khoi day va phat huy sé trwdng cla tirng nguoi
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